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Resultados de la Aduana

2’196,512
D E C L A R A C I O N E S  

R E G I S T R A D A S

30,512
M I L L O N E S  D E  

S O L E S  D E  
R E C A U D A C I Ó N

99%
P A G O S  

E L E C T R Ó N I C O S

6 Hrs.
T I E M P O  D E  

E X P O R T A C I Ó N

8.5 Hrs.
T I E M P O  D E  

I M P O R T A C I Ó N

68%
D E S P A C H O  

A N T I C I P A D O
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10
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Certificación OEA Digital

AHORA
NUEVO PROCESO

CERTIFICACIÓN DIGITAL

ANTES



SUSCRITOS EN PROCESO 

Corea del Sur

Uruguay

Alianza del Pacífico

Estados Unidos

Comunidad Andina

Alianza del Pacífico -

Mercosur

Brasil

Japón

Guatemala

De las Américas

Canadá

Acuerdos de Reconocimiento Mutuo



Etapas de la Importación

NUMERACIÓN
DAM

1

MEJORAS EN EL PROCESO  DE

Comunicaciones de la 
llegada de la 
mercancía.

Registro del Mandato 
Electrónico.

Modelo de datos de la 
OMA.

No existe límite de 
plazo para numerar la 
DAM con anticipación

NUMERACIÓN DAM



Etapas de la Importación

NUMERACIÓN
DAM

PAGO DE 
TRIBUTOS

1 2

MEJORAS EN EL PROCESO  DE

PAGO DE TRIBUTOS

Garantía Nominal del 
importador OEA

Pago electrónico 

Pago diferido para los 
despachos 
garantizados



Etapas de la Importación

NUMERACIÓN
DAM

PAGO DE 
TRIBUTOS

ASIGNACIÓN 
DE CANAL DE 

CONTROL

1 2 3

MEJORAS EN EL PROCESO  DE

No presentación de 
formatos de la DAM.

Digitalización de 
documentos del 
despacho.

Horario de atención 
extendido en las 
aduanas operativas.

Regularización de 
despachos anticipados 
solo para cierto tipo de 
mercancía.

ASIGNACIÓN DE CANAL DE 
CONTROL



Etapas de la Importación

NUMERACIÓN
DAM

PAGO DE 
TRIBUTOS

ASIGNACIÓN 
DE CANAL DE 

CONTROL

LEVANTE 
AUTORIZADO

1 2 3 4

MEJORAS EN EL PROCESO  DE

A
ARRIBO A 
PUERTO

Web service

Aplicativos de consulta 
móvil

Validaciones y 
trazabilidad de la 
declaración

Diligencia móvil del 
funcionario aduanero

LEVANTE AUTORIZADO



Etapas de la Importación

MEJORAS

TRANSVERSALES
COMUNICACIONES
ELECTRÓNICAS AL 

IMPORTADOR

DIGITALIZACIÓN DE 
DOCUMENTOS DEL 

DESPACHO

SOLICITUDES 
ELECTRÓNICAS

NUMERACIÓN
DAM

PAGO DE 
TRIBUTOS

ASIGNACIÓN 
DE CANAL DE 

CONTROL

LEVANTE 
AUTORIZADO

1 2 3 4A

ARRIBO A 
PUERTO

INTEROPERABILIDAD 
VUCE



Gestión de Riesgos - Importación

744,105
DECLARACIONES
EXPEDITAS PARA 

SU LEVANTE

93%
7%



Tiempos de Importación
Despacho Anticipado

14 HORAS

11 HORAS

8.5 HORAS

2017 2018 2019

CONTROL DE TIEMPO DE ATENCIÓN EN: • CANAL NARANJA
• CANAL ROJO
• SOLICITUDES DE RECTIFICACIÓN 

ELECTRÓNICA



Etapas de la Exportación

NUMERACIÓN
DAM

1

MEJORAS EN EL PROCESO  DE

Una sola transmisión 
de la Declaración 
Aduanera (DAM 40)

Registro del Mandato 
Electrónico.

Uso masivo de la 
Factura Electrónica.

Interoperabilidad 
VUCE para mercancías 
restringidas.

NUMERACIÓN DAM

Modelo de datos de la 
OMA.



NUMERACIÓN
DAM

ASIGNACIÓN 
DE CANAL DE 

CONTROL

1 2

MEJORAS EN EL PROCESO  DE

Selección por 
contenedores para 
reconocimiento físico.

ASIGNACIÓN DE CANAL DE 
CONTROL

Asignación del canal 
de control de la DAM 
en el puerto.

Solicitud electrónica 
para el reconocimiento 
físico.

Inspección no intrusiva 
en Depósito Temporal.

Atención 24 x 7

Diligencia Móvil

Etapas de la Exportación



Automático en más del 
93% 

NUMERACIÓN
DAM

ASIGNACIÓN 
DE CANAL DE 

CONTROL

LEVANTE 
AUTORIZADO

1 2 3

MEJORAS EN EL PROCESO  DE No presentación física 
de documentos 
resolutivos.

LEVANTE AUTORIZADO

Etapas de la Exportación

Web Service de 
consulta de levante



NUMERACIÓN
DAM

ASIGNACIÓN 
DE CANAL DE 

CONTROL

LEVANTE 
AUTORIZADO

EMBARQUE

1 2 3 4

MEJORAS EN EL PROCESO  DE
Trazabilidad de la 
salida de la carga

EMBARQUE

Etapas de la Exportación

Mayores plazos para el 
embarque



NUMERACIÓN
DAM

ASIGNACIÓN 
DE CANAL DE 

CONTROL

LEVANTE 
AUTORIZADO

EMBARQUE

1 2 3 4

MEJORAS EN EL PROCESO  DE

CONFIRMACIÓN 
DAM

5

Eliminación de la 
segunda transmisión 
de la DAM (41).

La confirmación 
electrónica para la 
regularización del 
régimen.CONFIRMACIÓN DAM

Etapas de la Exportación

Autocompletado de la 
Declaración con 
documentos de 
transporte



MEJORAS

TRANSVERSALES
USO MASIVO DE 
COMPROBANTES 
ELECTRONICOS

INTEROPERABILIDAD 
VUCE

SOLICITUDES DE 
RECTIFICACIÓN 
ELECTRÓNICAS

TRAZABILIDAD DE LA 
SALIDA DE LA  CARGA

NUMERACIÓN
DAM

ASIGNACIÓN 
DE CANAL DE 

CONTROL

LEVANTE 
AUTORIZADO

EMBARQUE

1 2 3 4

CONFIRMACIÓN 
DAM

5

SISTEMA DE 
NOTIFICACIONES 
ELECTRÓNICAS

Etapas de la Exportación



Tiempos de Exportación

14 HORAS

11 HORAS

6 HORAS

2018 2019 2020



“La transformación digital aduanera 

es un imperativo para el comercio 

internacional ágil y seguro”



Muchas gracias!
Para mayor información recomendamos visitar el 

siguiente enlace: 

https://www.cnc.gob.pe/rankings/doing-business

3

correo de contacto: cnc@mef.gob.pe

https://www.cnc.gob.pe/rankings/doing-business

